INVESTIGACION EDUCATIVA DURANGUENSE

Sandra Micaela Najera
Saucedo

Docente de Educacion
Basica
sandranajera@hotmail.com

Vol. 11, No. 19 AGOSTO -DICIEMBRE 2019

nvestigacion cualitativa.
Una aproximacion al método
biografico narrativo.

La historia de vida busca descubrir la relacion dialéctica,
la negociacion cotidiana entre aspiracion y posibilidad,
entre utopia y realidad, entre creacion y aceptacion.
(Chdrriez, etal., 2012)

Resumen:

Alexéi Maximévich Peshkov; Nijni-Novgorod, 1868-1936). Novelista y dra-
maturgo ruso, maestro del realismo socialista y una de las personalidades
mas relevantes de la cultura y de la literatura de su pais. Considerado un
modelo de escritor autodidacta. Su éxito literario es el relato Makar Chudra
en donde combina una descripcién brillante de la naturaleza con un rico
flujo narrativo interno para abordar el tema de la dignidad humana y la
libertad en forma folclorista y ultra romantica. Lo mismo puede decirse de
La vieja Izergil (1895), que narra la historia de Danko, quien hace pedazos
su corazon para iluminar el camino de la salvacion a su tribu. Numerosas
obras y piezas para teatro escritas por él evidencian que le era imposible
conciliar sus intereses artisticos con la idea estalinista de la literatura. Mue-
re en Moscu en circunstancias que todavia no han sido aclaradas.

Palabras Clave: investigacion cualitativa método biografico-narrativo,
método.

Abstract:

From a broad perspective, the biographical-narrative approach can be
understood as a knowledge strategy, a way of apprehending and dea-
ling with the phenomena referred to life events. The present article
makes a recount of the biographical narrative method, whose impor-
tance lies in the articulation of the subjective meanings of experiences
and social practices. At first moment it shows, the characteristics of the
method and its purposes are described in a general way. Next, the epis-
temological dimension of the approach is explained, highlighting its ori-
gin and multidisciplinary with all the richness and conceptual complexi-
ty it offers. Likewise, an approach to the methodological, technical and
methodological aspects of the method is proposed, with the intention
of offering a substantial vision of the relevant elements of this qualitative
research approach.
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Una aproximacion al Método.

Para el investigador cualitativo comprender e inter-
pretar los hechos sociales supone realizar un acerca-
miento puntual al fendmeno que se constituye como
el objeto de su interés; esta situacion, va a obligar al
observador ingresar al territorio y concentrar su in-
dagacién en cémo viven, se relacionan y sienten los
sujetos respecto del tema que le interesa estudiar.
Investigar, bajo el paradigma cualitativo, es una tarea
compleja y llena de matices, que exige interpretar la
subjetividad de los individuos y sus historias de vida.

En el método biogréfico narrativo, las historias de
vida, representan una modalidad que provee infor-
macion acerca de los rituales y costumbres que de-
finen a la persona, develando asi, las acciones de un
individuo como actor humano y participante en la
vida social; esto se logra mediante la reconstruccién
de acontecimientos que ha vivido y la transmisién
de experiencias vitales (Charriez, 2012).

En el método biografico narrativo, el investigador va
a encontrar un recurso indispensable para llevar a
cabo la busqueda del objeto de su indagacion, esto
obedece a que el método, se funda en la premisa
de que una historia de vida constituye una trayecto-
ria Unica, irrepetible y singular, que va a sintetizar la
historia colectiva de vida de un grupo, de una clase
social o de un fenédmeno en particular (Ferroti, 1993,
como se cita en Zubillaga, 2003).

Para Creswell (2007), el enfoque de la investigacion
biografico narrativa se centra en explorar la vida de
un individuo y el diseno del estudio responde a la
necesidad de contar historias que van a reflejar las
experiencias individuales. El método, focaliza el inte-
rés en los relatos de los informantes, mismos que se
convierten en un modo de conocimiento, que van a
permitir captar la riqueza y los detalles de los signi-
ficados en los asuntos humanos, que van desde las
motivaciones, los sentimientos, deseos o propdsitos
de los sujetos (Dorio, et al., 2004, como se cita en Bis-
querra, 2004).

Con la finalidad de comprender ciertos problemas
sociales, los métodos narrativos ayudan a construir

las vivencias de los sujetos a través de la escucha de
sus historias (Toro & Parra, 2010). Los relatos de vida,
permiten conocer a los sujetos desde su perspecti-
va, cdmo viven, sienten y comprenden la realidad
de la que forman parte. Cuando un investigador se
plantea una problematica especifica de la realidad,
tiene que acercarse a ella, y es el enfoque biografi-
co-narrativo, una opcion para llegar a comprenderla
e interpretarla, desde la visién de las personas que
coexisten y viven esa realidad.

El origen del método biografico-narrativo.

La aparicién del método biogréfico en las ciencias
sociales tiene su origen en la sociologia (Escuela de
Chicago); los primeros estudios con esta metodo-
logia se sitdan en 1920 con la publicacién de The
Polish Peasant de Thomas y Znaniecki en la que se
empezd a usar el término life history (Denzin, 1990;
Sanchez Valle, 1994, como se citan en Bisquerra,
2004). Sin embargo, su uso también desperté un
interés creciente en la Escuela de la Cultura y Perso-
nalidad liderada por Kardiner y algunos discipulos
mas 0 menos directos de Franz Boas, dentro de la
antropologia social, preponderante con inclinacion
al estudio de las culturas que precedieron a los nor-
teamericanos en el control de su territorio (Dorio et
al., 2004, en Bisquerra, 2004).

La investigacion biografico narrativa centra su in-
terés en cuestiones subjetivas y asuntos vitales,
obtenidos a través del relato que, como modo de
conocimiento, permite captar la riqueza y detalles
de los significados en los asuntos humanos que no
pueden ser expresados en enunciados o definicio-
nes factuales.

Los seguidores de este método, promueven una
nueva forma empirica para investigar los fenéme-
nos sociales; recurren a los documentos personales
y las autobiografias de los sujetos a investigar.

Segun Sparkes y Devis (2007), en las investigaciones
narrativas, se encuentran una ontologia realista y
otra relativista. Los supuestos ontoldgicos realistas
conciben que la realidad es independiente del “yo’,
estd ahi afuera y puede ser conocida, en cambio
desde la vision de Smith y Sparkes (2006, como se
cita en Sparkes & Davis, s/f), sostienen que la identi-
dad es el relato que se encuentra oculto dentro del



sujeto, y es producto de un proceso que se ha ido
construyendo progresivamente.

Cuando el investigador cualitativo se interesa por un
problema de impacto social, es oportuno escuchar
lo que el sujeto tiene que decir al respecto o lo que
otros pueden decir sobre el sujeto; esta aproxima-
cién biogréfica esta dirigida a focalizar la experien-
cia singular, afectiva de los sujetos, para descubrir la
significacién atribuida por ellos a las situaciones y a
los acontecimientos vividos.

Politzer (1968, como se cita en Correa, 1999), sostie-
ne que la vida en su dimensién dramatica, implica al
hombre en su totalidad, considerado como el cen-
tro de un cierto nimero de acontecimientos que
toman sentido porque se relacionan, por una parte,
con las condiciones del medio donde se desarrolla
la vida humana;y, por otra, con el individuo en tanto
él es sujeto de esta vida.

Hacer a alguien hablar de su propia vida, es trans-
portarlo al presente y al pasado, y por consiguiente,
tener acceso al desarrollo de una vivencia global,
mezclada, entremezclada, deconstruida, reconstrui-
da y transformada (Clapier-Valladon 1983, como se
cita en Correa, 1999). Es la expresion de la compleji-
dad delo real en lo cual se mezclan todos los niveles
de expresion: a) nivel consciente (con informacion
descriptiva), b) nivel subconsciente (mas sugerido
que evocado), y ¢) nivel inconsciente (al que se tiene
acceso s6lo de manera indirecta).

En la articulacion entre el relato que produce el su-
jeto sobre su propia historia, y el analisis del con-
texto familiar, cultural, social, econémico, es como
se pueden comprender los diferentes elementos
qgue han influido en la vida y condicionado su tra-
yectoria. De este modo, un individuo es alguien
cuyas caracteristicas propias se relacionan con una
condicién social, con una sociedad, con una época.
Es decir, es un sujeto social-historico que debe ser
comprendido como producto y productor de histo-
ria (De Gaulejac 1990, como se cita en Correa, 1999).

La multidisciplinariedad del método

La investigacién biografico-narrativa es la cons-
truccién y reconstruccion de historias personales
y sociales (Webster & Mertova, 2007; como se cita

en Bolivar, 2015); este tipo de investigacién permite
llegar al mundo simbdlico de los sujetos, por ello, se
concibe como un lugar de encuentro de varias cien-
cias sociales y distintas areas del conocimiento, por
lo que se considera multidisciplinar (Bolivar, 2015).

El investigador puede utilizar la antropologia si
busca desenterrar las vivencias, acontecimientos
y sucesos de las personas por muy intrascenden-
tes que estos parezcan y pueden, en un momento
completar el rompecabezas de la problematica que
interesa al investigador. El método biografico narra-
tiva se basa en el llamado “giro hermenéutico de los
anos setenta (Bolivar, 2015); se pasa de la perspec-
tiva positivista al enfoque interpretativo, en el cual,
se privilegian las dimensiones cognitivas, afectivas
y de accién que caracterizan a los sujetos; esto va a
permitir al investigador “leer’, en el sentido de inter-
pretar los hechos y acciones de los individuos a la
luz de lo que ellos narran y cuentan sobre si mismos
y sus relaciones con los demas (Bolivar, 2015); este
modo de proceder, permite al investigador analizar
las relaciones intrapersonales e interpersonales a
partir de las lecturas que se realizan sobre los suje-
tos. Bolivar (2015), plantea que fueron Dilthey pri-
mero y luego Ortega y Gasset quienes formularon
una de las primeras fundamentaciones epistemolo-
gicas del método narrativo.

Es importante destacar, que en la sociologia, el
método narrativo tiene su origen a partir de las in-
vestigaciones realizadas por la Escuela de Chicago
(Bolivar & Domingo, 2006); en dichos estudios se re-
cuperan la vivencias y las narraciones del propio su-
jeto asociados a hechos sociales como movimientos
obreros o feministas (Charriez, 2012). Las investiga-
ciones de corte narrativo se caracterizan por dar un
valor central al actor social, ya sea individual o co-
lectivo (Biglia & Bonet-Marti, 2009), de ahi que son
trabajos de una gran riqueza humana, social y cul-
tural, donde se aborda al sujeto, no como un dato
0 una variable sino como un protagonista con una
historia muy propia que transciende a la historia de
su comunidad o pais.

En filosofia, ha tenido un amplio tratamiento con
estudios monograficos, un ejemplo es la narrativi-
dad empleada por Paul Ricoeur (1987, 1996, como
se cita en Bolivar & Domingo, 2006) y otros filéso-



fos que han reivindicado el método narrativo para
la construccién de la identidad, o bien en el campo
amplio y complejo de la educacion moral (Bolivar &
Domingo, 2006).

En el ambito educativo la investigacion biografi-
co-narrativa, aporta un abordaje novedoso y am-
plias posibilidades para el estudio de los actores
(maestros y alumnos), los procesos educativos y los
impactos de las decisiones politicas en la vida coti-
diana de las personas (Kridel, 1998, como se cita en
Bisquerra, 2004). Por su parte Bolivar (2006), plantea
que la investigacién biogréfico narrativa, es un enfo-
que que posibilita que el significado de los actores
se convierta en el centro de la investigacion. En esta
misma postura se encuentra Sandin (2003, como se
cita en Bisquerra, 2004) cuando recurre a la narra-
tiva para comprender e interpretar los procesos de
razonamiento que ocurren en la mente del docente
durante su actividad profesional, para luego aportar
conocimientos Utiles que devengan en la formacién
y desarrollo profesional de los docentes.

Sin embargo, a pesar de la riqueza que le otorga la
multidisciplinariedad al método, existe la dificultad
de su clarificacion conceptual (Biglia & Bonet-Marti,
2009), esto puede observarse cuando se trata de de-
limitar, lo que se entiende por relato de vida e his-
toria de vida; es por ello, que el investigador cuali-
tativo que vaya a utilizar el método narrativo tendra
que tener una concepcion clara del concepto que
va a utilizar en funcién del objeto, del contexto y su
proposito. Al respecto de esta situacion, Biglia y Bo-
net-Marti (2009), plantean que de no llevarse la cla-
rificaciéon de conceptos, es probable que se le pre-
senten al investigador problemas de conocimiento
y de legitimacion epistemoldgica.

Huchim y Reyes (2013), comentan que para evitar
confusiones entre autobiografia e historia de vida,
vida y relato de vida, historia e historia contada, au-
tobiografia y biografia autores como Bertaux (1980,
como se cita en Huchim & Reyes, 2013), Goodson
(1996, como se cita en Huchim & Reyes, 2013) y Bo-
livar et al. (2001, como se cita en Huchim & Reyes,
2013), han utilizado las conceptualizaciones utiliza-
das por Denzin (1978), con el propdsito tener una
nocién especifica de los conceptos utilizados, para
no incurrir en problemas de esta indole.

Chase (2005, como se cita en Creswell, 2007) sugie-
re a los investigadores que se pueden usar razona-
mientos de tipo paradigmatico para llevar a cabo
un estudio cualitativo, y ejemplifica como parte de
estos razonamientos, la habilitacion y limitacion del
individuo por recursos, situaciones, interacciones y
actuaciones de corte social; un punto relevante va
a ser como se llevan a cabo las narraciones y luego
cémo se hacen las interpretaciones.

Bolivar (2015) por su parte, establece que los inves-
tigadores narrativos se basan en los relatos que las
personas cuentan tomando en consideracion la se-
cuencia temporal de eventos (comienzo, principio,
fin). El investigador plantea las particularidades del
discurso relatado por el sujeto, lo que le va a dar un
significado a los eventos narrados, dando una idea
del sentido de si mismo y del mundo que tiene el
individuo. De esta manera, las historias de vida le
ofrecen al investigador un referente interpretativo
en el que el sentido de la experiencia humana se va
a hacer presente en forma de relatos, dando priori-
dad a las explicaciones individuales de las acciones
mas que a los métodos que filtran y ordenan las res-
puestas en categorias conceptuales predetermina-
das (Jones, 1983, como se cita en Charriez, 2012).

Ahora bien, la eleccién por parte del investigador
de la estrategia de conocimiento que utilice, o la
forma de aprehender su objeto de investigacién, es
en principio, o aparentemente, una cuestion teéri-
ca. Sin embargo, si se analiza el hecho con mayor
profundidad, se puede apreciar que no es un asunto
puramente tedrico, sino mas bien concerniente a la
propia vida (Correa, 1999). Segun la autora, la inves-
tigacion narrativa se origina y se apoya en la deci-
sion en la que la propia historia, es vista como glo-
balidad, es decir, no sélo en relacién con su historia
académica sino también en la historia de la vida pri-
vada, de su concepcion de mundo, de su ideologia.

Bajo estas circunstancias, relato de vida es la expre-
sion de una historia singular que individualiza la his-
toria social, su expresion y su producto. Sin embargo,
no hay que entender esto como un determinismo, ya
que entre la estructura social y el individuo existen
espacios de mediacidn, y es, en este espacio, donde
el sujeto puede re-construiry crear su propia vida (De
Villers 1991, como se cita en Correa, 1999).



Dimension metodoldgica de la investigacion
biografico narrativa.

Desde el punto de vista metodoldgico, la investiga-
cion biogréfico narrativa, es un proceso de recogida
de informacion a través de los relatos que cuentan las
personas sobre sus vidasy las vidas de otros. Las fuen-
tes de recogida de dichos relatos, son las entrevistas,
las cartas, las autobiografias y las historias orales.

La metodologia de la investigacién biogréfico na-
rrativa, segun lo describen Clandinin y Connelly
(2000, como se cita en Bolivar, 2012) comienza con
un proceso de colaboraciéon que implica contary re-
contar historias por los participantes, en un proceso
de indagacién resaltando en todo momento la re-
levancia de una construccion mutua del relato que
se comparte durante la investigacién que converge
hacia la subjetividad.

El enfoque biogréfico narrativo, presenta una explo-
racién de los significados profundos de las historias
de vida, se trata de vivir la historia donde las narra-
tivas del investigador y del participante van a inte-
grar una construccién narrativa compartida; por lo
que no puede limitarse s6lo a una metodologia de
recogida y anélisis de los datos obtenidos, sino que
debe cumplir con cinco postulados basicos (Bolivar,

Domingo & Fernandez, 2001):

« Narrativo: las percepciones, el conocimiento
practico y el experiencial de la vida del sujeto
no es facilmente percibido por los demas hasta
que las narra el mismo sujeto.

«  Constructivista: la historia de vida del sujeto se
va reconstruyendo en torno a etapas y episo-
dios que van a involucrar el pasado y presen-
te, para que luego puedan ser interpretados y
comprendidos por el investigador.

«  Contextual: las narraciones y sus episodios, sélo
tendran sentido en el contexto donde son con-
tadas.

« Interaccionista: los significados se van a inter-
pretar en funcion del contexto en los que se ori-
ginan y en interaccion con otras vidas, contex-
tos, historias, crisis, etc., todos estos elementos
le van a dar significado a la propia narracién.

« Dinamico: la narracién de la historia propia se
construye y reconstruye en un proceso conti-
nuo, pero no homogéneo.

Estos elementos, van a mostrar los procesos de so-
cializacion del sujeto, los apoyos de su identidad, los
impactos que percibe y recibe, los incidentes criti-
cos de su historia, sus demandas y expectativas, y
las condiciones de su actitud hacia el futuro.

Las herramientas de la investigacién biogréfico na-
rrativa segun sefala Legrand (1993, como se cita en
Bolivar, 2012) normalmente comparten componen-
tes que variaran segun su orientacion metodologi-
ca, por ello propone cuatro momentos que el inves-
tigador debe cumplir para realizar una indagacién
de este corte:

1.- Determina un potencial narrador, contacto, ne-
gociacién y aceptacion.

2.- Desarrolla una o varias entrevistas para ser regis-
tradas en audio y transcritas integramente.

3.- El trabajo significativo de la investigacion sera el
andlisis del material.

4.- El proceso finalizara con el reporte o informe de
investigacion.

Pujadas por su parte (1992, como se cita en Rodri-
guez, et al.,, 1996), plantea cuatro etapas en el de-
sarrollo del método narrativo-biografico: 1) etapa
inicial; 2) registro, transcripcion y elaboracién de los
relatos de vida; 3) analisis e interpretacién; 4) pre-
sentacion y publicacion de los relatos biograficos.

En la etapa inicial, se elabora un planteamiento
tedrico del trabajo que muestre de manera concre-
ta cudles son las hipoétesis que dirigiran la indaga-
cioén; se justifica metodolégicamente el porqué de
la eleccion del método; se realiza una delimitaciéon
precisa del universo de analisis (comunidad, centro,
grupo, colectivo, etc.,) y se explican los criterios para
la seleccion del o de los informantes a biografiar.

El proposito de la segunda etapa, es disponer de
toda la informacién biografica, recurriendo al re-
gistro mediante grabaciones en audio o video, para
su posterior transcripcion a través de programas de
software (Rodriguez, et al., 1996).

De la tercera fase va a depender el disefio general
de la investigacion. Pujadas (1992, como se cita en
Rodriguez et al., 1996) diferencia tres tipos de ex-
ploracion analitica correspondientes a también tres



usos significativos de las narrativas biogréficas: 1)
elaboracion de historias de vida, 2) el analisis del
discurso en tratamientos cualitativos; 3) analisis
cualitativo basado en registros biograficos.

En la dltima fase, presentacidon y publicaciéon de
relatos biograficos también se diferencia entre la
presentacién de una historia de vida, como estu-
dio de caso unico, y otros tipos de estudio, basados
también en relatos biograficos, pero en los que las
narrativas biograficas son tan sélo un punto de par-
tida, o un medio de andlisis, pero no el objetivo pri-
mordial de la publicacién (Rodriguez, et al., 1996).

Las cuestiones técnicas del método

Garay (2001, como se cita en Alvarez-Gayou, 2003)
considera que la historia oral admite la construc-
cién de historias de vida, entendida como narracio-
nes autobiograficas orales generales en el didlogo
interactivo de la entrevista. La autora establece una
diferencia entre el relato de vida y la historia de vida,
considera que en la primera se privilegia el testimo-
nio del interlocutor, y la intersubjetividad del inves-
tigador se ve en el trabajo de edicién, mientras en
la historia de vida, la historia del sujeto o sujetos
se complementan con los testimonios de otros, asi
como otras fuentes.

En un intento de delimitacién conceptual y de tér-
minos, Pujadas (1992, como se cita en Rodriguez, et
al., 1996), propone una clasificaciéon de los materia-
les utilizados en los estudios narrativos biograficos:
1. Documentos personales: estos son cualquier tipo
de registros que tengan un valor afectivo o simbdli-
co para el sujeto. Entre ellos se pueden mencionar:

- Autobiografias, diarios personales, cartas.

- Fotografias, peliculas, videos o cualquier otro re-
gistro gréfico.

- Objetos personales.

2. Registros biograficos. Se trata de registros obteni-
dos por el investigador a través de la encuesta.

- Historias de vida.

De relato Unico.

De relatos cruzados.

De relatos paralelos.

- Relatos de vida.

- Biogramas.

Para reducir el efecto de las dificultades del méto-
do, Bolivar (2006) recomienda que es necesario usar
instrumentos adecuados tales como: cascadas de
profundizacion reflexiva en relatos biografico-na-
rrativos, grupos de discusion, historias de aprendi-
zaje, encuestas, etc,; triangular modos de andlisis
verticales, o de caso, y horizontales, o de busqueda
de regularidades grupales, narrativos y de narrativas
(mas paradigmaticos); cuidar la validez del proceso
de investigacion, explicando, describiendo y argu-
mentando cada paso y decision tomada; emplear
procesos de saturacién de datos (llegar a un estadio
en el que nuevos relatos no aportan nada relevan-
te no conocido ya) y de busqueda de informantes
clave con procesos de “bola de nieve” (partiendo de
unos iniciales, ir ampliando el volumen de informa-
dores en funcion de los datos y pistas que se vayan
ofreciendo), con buenos informantes y no despre-
ciando “puntos en blanco” (no suficientemente ex-
plicados o pasados — conscientemente o no - por
alto) o casos alternativos o discordantes; sometien-
do los resultados a juicio publico y negociacion dia-
léctica con los informantes/actores.

Analisis de los datos del método.

El enfoque biografico-narrativo, diversos autores
sefalan que no existe un método Unico para el ana-
lisis de los datos (Lainé, 1998; Legrand, 1993; como
se cita en Cornejo et al., 2008) antes bien, el analisis
se va definiendo en funcién de los objetivos de la
indagacién, del fenédmeno estudiado y de ciertas
condiciones epistemoldgicas y metodoldgicas so-
bre la construccion del conocimiento cientifico, lo
cual va a plantear una diversidad de posibilidades
para la realizacion del andlisis (Bertaux, 2005; Corne-
jo, 2006; Kornblit, 2004; Legran, 1993; como se citan
en Cornejo et al., 2008).

En este sentido, el andlisis, la organizaciony el pro-
cedimiento de los datos resulta una tarea primordial
a la hora de rescatar el total de los datos que van a
tener un significado importante en relacién con los
objetivos de la investigacién, y el establecimiento
de las relaciones entre los datos, lo que va a permitir
realizar esfuerzos de abstraccion mas elevados en
busca de la generacién de conceptos, proposicio-
nes, modelos y teorias (Gonzalez, T,; Cano, A,; 2010).
Las historias de vida, se presentan como una des-
cripcion de hechos y experiencias importantes en la



vida de las personas, o de una parte de ella en las
propias palabras del protagonista (Taylor & Bogdan,
1987); con base en lo anterior, el analisis de las histo-
rias de vida, consiste en un proceso de compagina-
cion y reunion del relato, de tal forma, que el resul-
tado del analisis muestre los sentimientos, modos
de ver y perspectivas de las personas.

Segun Taylor y Bogdan (1987), la historia de vida
debe mostrar los rasgos sociales mas significativos
de los hechos que estan narrando; asi, el analisis se
puede iniciar a partir del establecimiento de un con-
cepto que va a dirigir la atencién hacia el hecho de
que las definiciones de si mismas y de los otros, que
tienen las personas no son unicas, sino que siguen
una serie de normas y pautas de acuerdo a las situa-
ciones en las que ocurren (Goffman, 1961, como se
cita en Taylor y Bogdan, 1987).

Para analizar la historia de vida de un individuo,
se trata de identificar las etapas y periodos criticos
gue dan forma a las definiciones y perspectivas del
mismo. Se inicia con el conocimiento intimo de los
datos (Taylor & Bogdan, 1987). Para ello, se deben
leer todas las transcripciones, notas, documentos
y otros datos que se han recogido; el investigador
debe identificar las principales etapas, los aconte-
cimientos y las experiencias de vida mas relevantes
de la persona; asi, la historia de vida se va a elaborar
codificando y separando los datos de acuerdo con
las etapas y cada periodo se convierte en un capitu-
lo y una seccién (Taylor & Bogdan, 1987).

En la historia de vida no va a ser posible incorporar
todos los datos; algunos relatos y temas pueden no
ser pertinentes para los objetivos de la investigacion
y pueden dejarse de lado (Taylor & Bogdan, 1987).
Sin embargo, Frazier (1978, como se cita en Taylor
& Bogdan, 1987) recomienda incluir todos los datos
gue puedan modificar cualquier interpretacién de
la vida y experiencias del protagonista.

Durante la fase de relativizacién de datos, el in-
vestigador debe cuidar que los datos de la historia
de vida resulten legibles, sin que le sean atribuidos
al protagonista ideas que no dijo, o bien se haya
cambiado el significado de las palabras; se pueden
omitir frases y palabras repetidas, pero corresponde
reflejar las pautas expresivas que son caracteristi-

cas del sujeto, las construcciones gramaticales y la
pronunciacién. En la mayor parte de las historias de
vida los comentarios e interpretaciones del investi-
gador quedaran relegados a la introduccién o a la
conclusién (Taylor & Bogdan, 1987).

Segun Bolivar (2006), las principales posiciones que
adaptan los investigadores para realizar el analisis
de las narraciones se plantean como:

a) La del analista de relatos que realiza un analisis de
la narracion y piensa sobre los relatos. Toman los re-
latos y narraciones como hechos sociales, datos para
un andlisis riguroso y sistematico, mediante el uso de
procedimientos, técnicas y estrategias analiticas.

b) La del relator de historias que realiza un analisis
narrativo y piensa con los relatos. Indica un tipo de
investigacion y analisis en el que el producto es el
mismo relato.

Las formas de analisis utilizadas con mayor frecuen-
cia (Bolivar, 2002, como se cita en Sparkes and Davis,
2007) son:

a) Analisis Paradigmatico. Busca establecer catego-
rias o tipologias en busca de temas comunes en las
historias o relatos con la intencién de llegar a gene-
ralizaciones.

b) Andlisis narrativo. Procede en busca de los aspec-
tos singulares de cada relato para llegar a elaborar
una nueva narracion que torne significativos los da-
tos o la informacion inicial.

Denzin (1997, como se cita en Sparkes y Davis, 2007),
se refiere a los andlisis que enfatizan la historia (lo
gue les ocurre a las personas) y los que enfatizan el
discurso (cémo cuentan la historia); con base en lo
anterior, el investigador debera decidir qué tipo de
analisis va a realizar en funcion de los objetivos que
se ha planteado al hacer el disefio de su indagacién.
Finalmente, resulta primordial destacar que respec-
to al analisis de los relatos, serd siempre necesario
adaptar légicas y métodos de analisis en funcion de
dos rutas: por un lado, no debe perderse de vista el
tipo de resultados que se desea obtener, y por otro,
se debe tener siempre en consideracion el objeto
de investigacion; por ello, el andlisis de los datos
debe adaptarse al objeto, no el objeto a los datos.



Conclusiones

La revisién y recuento de las posibilidades del mé-
todo biografico narrativo, ha permitido considerarlo
como una opcion legitima para la construccion de
conocimiento que va mas alla de un simple enfoque
metodoldgico, para constituirse en una herramienta
creativay humana que involucra de forma relevante
a los actores sociales y su subjetividad, ademas de
que esta en consonancia con la realidad social.

En educacion, resulta particularmente interesante la
utilizacién de este enfoque, por ser una veta rica para
estudiar los actores del proceso educativo desde su
historia de vida, su sentir, sus anhelos, sus temores y
frustraciones; es decir, humanizarlos no sélo verlos
como numeros en un informe estadistico.

Por su rigurosidad metodoldgica y los aspectos
éticos que implica el manejo de técnicas, procedi-
mientos, entrevistas, recoleccion y analisis de datos,
se requiere que el investigador que emplee el méto-
do biografico narrativo posea conocimientos y des-
trezas para manejar los temas de manera sensible,
reflexiva y con la atencién centrada siempre en los
narradores de historias.
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