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Resumen

La educacion es uno de los pilares basicos de las sociedades actua-
les. Existen multitud de herramientas que permiten investigar los
fenémenos educativos con la finalidad de mejorar la calidad de

los procesos educativos. El presente articulo tiene como finalidad

el plantear los diferentes paradigmas mediante los que se trabaja
en la investigacion educativa. Asi mismo, se discute y argumenta la
capacidad del paradigma postpositivista como medio para explicar
la realidad educativa de la manera mas objetiva posible. Este trabajo
esta hecho con base en la informacion obtenida a partir de diferen-
tes referentes tedricos y a una reflexion personal del autor. Las con-
clusiones indican que la investigacion educativa desde el paradigma
postpositivista es funcional para una comprensién de los fendme-
nos educativos, y para la mejora de la calidad de la educacion. Este
paradigma de investigacién permite una mayor orientacion critica y
reflexiva, y una mayor consideracion de la subjetividad y el contexto
en la investigacion educativa.
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Abstract

Education is a fundamental pillar in modern society.
There are plenty of tools that allow us to investigate
the educative phenomenons trying to improve the
educative process quality. This paper pretends to
show distinct paradigms that are involved in educative
research. In addition, we’ll argue the capabilities of
the post-positivist paradigm for objectively explai-
ning educative reality. This work acquires information
through different theoric referents and the author’s
reflections. Conclusions point out that educative
research, from the positivist paradigm, is functional
for a comprehensive view of the educative phenome-
nons and to improve educative quality. This paradigm
allows us to be critical and reflexive, with a better
understanding of the subjectivity and context in edu-
cative research.

Key words: environmental citizenship, environmental
crisis, solid waste.

Introduccién

La crisis mundial en aspectos econdmicos, sociales y
ambientales es preocupante en nuestro siglo XXI. La
globalizacién ha transformado las relaciones entre los
paises, las universidades y las personas, dando lugar

a una nueva forma de pensar y comprender el mundo
segun el cual los grandes problemas deben ser re-
sueltos por ciudadanos comprometidos, socialmente
responsables, que actien de manera proactiva a partir
de los conocimientos adquiridos en las universidades.

En este sentido, Vallaeys (2016) declara que la respon-
sabilidad social universitaria es una politica de mejora
continua de la universidad hacia el cumplimiento inne-
gable de su misién social mediante cuatro procesos:
gestidn ética y ambiental de la institucién, formacién
de ciudadanos responsables y solidarios, producciéon

y difusién de conocimientos socialmente pertinentes,
y participacién social en promocién de un desarrollo
mas humano y sostenible.

Las instituciones de educacién superior (IES) como
entidades formadoras de profesionales que realizan
cambios e impactan positivamente a la sociedad,
deberan proponer acciones para mitigar los impactos
ambientales regional, nacional y del planeta, siendo

una de las motivaciones la implementacién de la res-
ponsabilidad social universitaria como eje estratégico
con la finalidad de efectuar politicas, planes y acciones
para la proteccién ambiental como punto indispensa-
ble de la acreditacidn institucional y la obtencién del
titulo universitario.

Por su parte, Vega (2019) admite que las universi-
dades como organizaciones pueden ser clave para
promover acciones en favor del medio ambiente me-
diante practicas ambientales para reducir el impacto
ambiental negativo a través de cambios en la organiza-
cion de los procesos y las actividades. Gallardo y Mar-
tinez (citado por Navas y Romero, 2016) mencionan
que las universidades tienen por misién crear conoci-
miento, formar cientificos y profesionales orientados
a satisfacer las necesidades de desarrollo del pais,
poniendo como base el desarrollo sustentable.

La Ley Universitaria 30220 del Ministerio de Educa-
cién en Peru (2014) en el capitulo XIII, articulo 124,
introduce la definicidon del concepto de Responsabili-
dad Social Universitaria (RSU) como la gestion ética y
eficaz del impacto generado por la universidad en la
sociedad debido al ejercicio de sus funciones: acadé-
mica, de investigacion y de servicios de extension y
participacion en el desarrollo nacional en sus diferen-
tes niveles y dimensiones; es fundamento de la vida
universitaria, que contribuye al desarrollo sostenible y
al bienestar de la sociedad.

Teniendo el conocimiento que la RSU es una politica
de gestidn y toma en consideracién la misién univer-
sitaria, sus valores y el compromiso social mediante la
transparencia y la participacién de toda la comunidad
universitaria, y los multiples actores sociales interesa-
dos en el buen desempefio universitario, la presente
investigacion tiene como objetivo desarrollar un plan
de accién hacia una educacién para el consumo res-
ponsable sin plasticos, como impacto de la responsa-
bilidad social universitaria en las practicas ambientales
de los estudiantes universitarios de la Facultad de
Economia, Contaduria y Administracién de la Universi-
dad Juarez del Estado de Durango.

De esta manera se contribuye a la creacién de una
ciudadania ambiental y responsable, en el marco de

la RSU. La importancia de esta investigacién esta en el
hecho de que existe una crisis mundial a nivel ambien-
tal, provocada por la accidn del hombre en el planeta,



en particular, la contaminacion por la acumulacién de
residuos sdlidos, lo cual, parece ser inevitable (Mer-
cado & Ruiz, 2006). Teniendo en cuenta esta proble-
matica es fundamental el cambio de actitud hacia el
medio natural, y en este cambio la universidad juega
un rol protagénico.

En este marco, se presenta la introduccidn, el problema,
el objetivo planteado, una revision tedrica mediante
revisiones documentales de diversas fuentes, institu-
ciones, formacidn, que sirven como base de propuesta
del plan de accién hacia una educacidn para el consumo
responsable sin plasticos.

Finalmente, se presentan las conclusiones, las que po-
dran resultar de utilidad para desarrollar una vision in-
tegradora del papel que pueden jugar las universidades
en funcidn de la sostenibilidad desde la responsabilidad
social de la universidad.

Desarrollo

Este estudio aborda, primeramente, el tema de la
responsabilidad social como una estrategia que le
permite a las instituciones llevar a cabo acciones para
compensar el efecto negativo que sus actividades
tienen sobre sus grupos de interés, la comunidad y el
medio ambiente. El concepto de responsabilidad So-
cial Universitaria (RSU) es una definicion relativamen-
te novedosa, que implica la superacién del enfoque de
la proyeccién social y extensién universitaria, hacia un
verdadero compromiso que crea impactos en distintos
grupos de interés-stakeholders-partes interesadas
(Vallaeys, 2010).

En la teoria de los stakeholders, Beltran, ifiigo, y Mata
(2015) admiten la participacion de las partes inte-
resadas en los procesos de evaluacion de la gestién
universitaria como un indicador trascendental de la
RSU. De acuerdo con las aportaciones, se asume que
el modelo de gestién de la RSU debe ser considerado
en la consideracion de las necesidades y expectativas
de los interesados en la toma de decisiones.

Por su parte, Viteri (2010) subraya que la respon-
sabilidad social es el compromiso de identificar los
problemas de interés publico como: medio am-
biente, pobreza, atencidn de salud, hambre, y, que
compete a todo tipo de organizaciones (empresa,
estado, universidad), para emprender acciones que
generen impactos positivos en la sociedad, con el

aporte de soluciones basadas en la transparencia,
sustentabilidad y ética, siendo la meta el desarrollo
sustentable del ser humano y su entorno.

La responsabilidad social, la situacion ambiental y
transicidn ecoldgica actual estan exigiendo a las uni-
versidades que fortalezcan sus funciones sustantivas
de docencia, investigacion y extensidn, asi como la
gestidn, como parte importante de la solucién a los di-
versos problemas que atentan contra la sostenibilidad
planetaria. En este sentido, Vallaeys (2019) afirma que
la responsabilidad social universitaria es una politica
de mejora continua de las rutinas universitarias hacia
el cumplimiento efectivo de su mision social mediante
cuatro procesos:

¢ Gestidn ética y ambiental de la institucion para evi-
tar impactos negativos

* Formacion de ciudadanos conscientes, innovadores
y solidarios

¢ Produccidn y Difusiéon de conocimientos socialmente
pertinentes en comunidad

e Participacion social en la promociéon de un Desarro-
llo mas equitativo y sostenible con los actores locales,
organizando el encuentro de saberes y aprendizajes.
Las estrategias especificas socialmente responsables
para lograr esta mejora son:

e La participacion integrada de los grupos de interés
internos y externos en el quehacer de la Universidad,

e La articulacidon de los planes de estudios, la investi-
gacion, la extension y los métodos de ensefianza con
la solucién de los problemas de la sociedad,

e El autodiagndstico regular de la institucidn con
herramientas apropiadas de medicion para el mejo-
ramiento continuo y la rendicién de cuentas hacia los
grupos de interés.

De lo anterior, podemos resaltar que la RSU es una
nueva forma de aplicar la gestidn universitaria para ge-
nerar compromisos sociales dentro y fuera de la univer-
sidad, asimismo, esto facilitara soluciones innovadoras
a los retos que enfrenta la sociedad en el contexto de
un mundo globalizado para lograr un desarrollo soste-
nible. En esta linea, Etzkowitz et al. (2008) sostiene que
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las universidades requieren evolucionar para cumplir
con el compromiso que tienen para coadyuvar en la
resolucion de los problemas regionales, sectoriales,
prioritarios o estratégicos de la sociedad.

En tal sentido, la responsabilidad social de las empre-
sas, y en particular de las universidades seria el garan-
te del compromiso de las organizaciones para que su
accion no vaya en contra del desarrollo sostenible, es
por esto que, la posibilidad de generar economias efi-
cientes en relacidén a cuidar el medio ambiente pueda
generar conciencia en la humanidad acerca de la im-
portancia de crear economias eficientes y amigables
con la naturaleza (Chirinos, Pérez & Pachdn 2017).

Resultados

La problematica ambiental a nivel mundial respecto a
la gran cantidad de residuos sélidos que son arrojados
a los océanos, el Informe Planeta Vivo (2018) estima
gue en los préximos afios habra 16 mil millones de
toneladas de plastico que dafiaran la flora, fauna 'y

la vida humana, debido a esto las IES deben sumar
ser un agente activo para la conservacion del medio
ambiente y la vida humana.

Teniendo en cuenta lo anterior, la presente investiga-
cion tiene como objetivo crear un Plan de Accidn sin
Plasticos a través de la comisién de responsabilidad
social universitaria de la institucion para adoptar
distintas iniciativas eco-eficientes, logrando con-
tribuir por un consumo responsable al prohibir, el
gasto y consumo de bebidas o alimentos en envases
y/o bolsas de plastico, ya sean botellas de agua o
bebidas gasificadas, vasos de plastico popotes, etc.,
dentro del campus, como lo establecen distintas
organizaciones como Greenpeace, integrada a la
Alianza México sin pldsticos, han propuesto a las y
los legisladores federales reformar la Ley General
para la Prevencién y Gestidn Integral de los Residuos
(LGPGIR), y su reglamento para prohibir los plasticos
de un solo uso con soluciones de fondo y poder legis-
lar como se subraya a continuacion en Greenpeace
México (2021):

¢ Cada persona produce anualmente 46 kg de plasticos.
® 79% de los residuos plasticos terminan en verte-

deros, lo que contamina los ecosistemas marinos y
afecta la biodiversidad y la salud humana.

* 30% de las aves marinas, 4.4% de los mamiferos
marinos y 32% de las tortugas marinas tienen pldstico
en sus estdmagos.

* Menos del 10% de los residuos pldsticos se reciclan.

* Cada tonelada de plastico produce 5 toneladas de
diéxido de carbono CO2.

* Mas de 90% del plastico se produce a partir de la
transformacion directa de los derivados del petrdleo,
lo que representa mas de 6% del consumo mundial de
hidrocarburos.

¢ El plastico necesita aditivos quimicos para que re-
sulte practico y se mejore su estabilidad, flexibilidad y
apariencia, entre estos aditivos se encuentran sustan-
cias quimicas cancerigenas.

Por tanto, para un adecuado resultado de esta iniciati-
va, Plan de Accidn sin Plasticos, se asume los siguien-
tes objetivos:

¢ Disminuir la produccidon de residuos sélidos.

e Evitar el riesgo que representa consumir alimentos
en envases de plastico.

e Contribuir a la salud de la comunidad universitaria y
proyectar esta responsabilidad a la comunidad univer-
sitaria.

A partir de estos objetivos se busca que la comunidad
universitaria sea participe dentro y fuera de la uni-
versidad, haciendo el uso responsable del plastico y
consumo responsable.

Es importante mencionar que la FECA UJED asumié
el reto de contribuir a la construccién de una cultura
ambiental universitaria, a partir de la implemen-
tacion del Eje Estratégico: Responsabilidad Social
Universitaria en el Plan de Desarrollo Institucional
(2019-2025), que expresa la necesidad de implemen-
tar politicas, planes y acciones para la proteccién
ambiental. Es asi que se crea el comité de Responsa-
bilidad Social Universitaria.

Por lo que es importante generar una proyeccion de
sostenibilidad a partir de un equilibrio social, econé-
mico y ambiental donde debe de existir una presencia



creciente de los profesionales en las areas econdmico
administrativas.

El rol de los profesionales en el contexto de negocios
contribuye enormemente en las tareas de adminis-
trar una organizacion, considerando el cuidado del
ambiente, y es donde estos actores de cambio, al
plantear las estrategias organizacionales, pueda reunir
ideas sobre una economia sustentable que integre los
objetivos econdmicos, sociales y medioambientales
de la sociedad, con el fin de maximizar el bienestar hu-
mano en el presente sin comprometer la capacidad de
las generaciones futuras de satisfacer sus necesidades
(Informe Brundtland, 1987).

Determinar el impacto de la responsabilidad social uni-
versitaria mediante la Accidn FECA sin Plasticos en las
practicas ambientales de los estudiantes universitarios
es clave para lograr sensibilizar a la comunidad universi-
taria mediante brigadas ambientales, buenas practicas
ambientales respecto de su conocimiento, valores y
cultura ambiental de los estudiantes universitarios.

Plan de Accién FECA hacia una Educacidn para el
Consumo Responsable sin Plasticos

El objetivo general del Plan de Accidn propone la Edu-
cacion como un modo de conocer, formar e intervenir
en la practica del consumo responsable sin plasticos
como via para el logro de una vida mas sana en todos
los aspectos y de equilibrio con el medio, en una so-
ciedad globalizada y muy comunicada, con participa-
cién directa de la universidad en su entorno social.

El presente Plan se concibe como una herramienta
practica para la incidencia en la construccion, disefio,
ejecucion de acciones educativas desde la RSU enfo-
cadas al consumo responsable sin plasticos, en forma
conjunta con instituciones, organismos, organizacio-
nes sociales y empresas, hacia la concrecion de los 17
Objetivos de la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible
de las Naciones Unidas (2015).

El Plan de Accion FECA hacia una Educacién para el
Consumo Responsable sin Plasticos, tabla 1, plan-
tea el abordaje y la accion a partir de los cuatro
procesos universitarios de la RSU: la gestidon organi-
zacional, la formacién académica, la generacién de
conocimientos-investigacion, y la participaciéon en
sociedad de la universidad.

Cada uno de estos ambitos de accion se expresan
en el logro de 12 metas de desempefio socialmente
responsable como se expresa a continuacion, segun
Vallaeys (2019):

* Gestion organizacional: 1) buen clima laboral, 2)
campus ecoldgico, 3) ética y transparencia;

¢ Formacion: 4) aprendizaje basado en proyectos
sociales, 5) inclusion curricular de los ODS, 6) mallas
curriculares con actores externos;

¢ Cognicidn: 7) inter-transdisciplinariedad, 8) inves-
tigaciones con la comunidad y aplicadas a temas de
los ODS, 9) produccidn y difusién de conocimientos
socialmente Utiles hacia publicos desfavorecidos; y

e Participacion social: 9) integracién de la proyeccion
social con formacién académica e investigacion, 10)
proyectos de impacto co-creados con la comuni-
dad, 11) participacidn en la agenda local, nacional, e
internacional, y 12) Integracion de la proyeccion con
formacion e investigacion.












Elaboracion propia desde la revision literaria para esta investigacion



Conclusiones

En suma, la Universidad es consciente de la necesidad
de incorporar la perspectiva y ética ambiental como
eje de impacto de la responsabilidad social univer-
sitaria a toda su actividad, una cultura basada en la
responsabilidad para el cuidado, proteccion y mejora
del ambiente. Para la consecucion de este objetivo,
es necesario que la Universidad promueva valores
socio-ambientales que favorezcan el desarrollo de
practicas responsables hacia el ambiente (Garcia Mo-
lina, 2019).

Por lo que la universidad debe tener presente lo
siguiente al momento de implementar politicas am-
bientales que generen practicas ambientales, como se
pronuncia a continuacién:

Formacién Académica. a) Incorporar la dimensiéon am-
biental en las titulaciones y planes de estudio de todas
las carreras, dotando al profesorado y a los futuros
profesionales, del conocimiento y conciencia nece-
sarios para afrontar los compromisos del desarrollo
sostenible. b) Promover actividades académicas que
fortalezcan una cultura de responsabilidad socio-am-
biental universitaria.

Generacion de conocimientos-investigacion. a) Imple-
mentar lineas de investigacion relativas al ambiente

y desarrollo sostenible, gestionar los recursos nece-
sarios para ello, y promover la generacién de cono-
cimiento ambiental y su transferencia y aplicacién

en la sociedad; b) Aplicar criterios ambientales en el
desarrollo de las investigaciones que realizan todos
sus departamentos, independientemente del drea
profesional o rama de conocimiento.

Extension. Participacion en sociedad de la universi-
dad. a) Incorporar la tematica y perspectiva ambiental
en los programas o proyectos de proyeccién social que
apunten a la mejora de la calidad de vida de las perso-
nas; b) Potenciar la participacion y sensibilizacion de la
comunidad universitaria a través de la promocién del
voluntariado ambiental universitario; c) Participar en
el desarrollo de la politica ambiental del pais y en los
espacios de gestiéon ambiental a nivel local, regional y
nacional.

Gestion organizacional. a) Implementar medidas de
ecoeficiencia para minimizar el impacto de nuestras
actividades en el entorno e implantar sistemas de ges-

tion ambiental que contribuyan a reducir la produc-
cion de residuos, optimizar el consumo de los recursos
y fomentar el ahorro de energia, agua y materias
primas; asi como apostar por las energias limpias y
renovables; b) Reducir, prevenir, mitigar los impactos
medioambientales derivados de las actividades en
cuanto al uso y manipulacién de sustancias quimicas

y peligrosas; c) Cumplir las disposiciones legales en
materia ambiental.
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